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орГаниЗаЦиЯ раБоТЫ с 
ПерсонаЛЬнЫМи даннЫМи 
соТрУдниКа 
(в	бюджетном	учреждении	ХМАО	–	Югры	«Сургутский	
районный	комплексный	центр	социального	обслуживания	
населения»)

Защита	информации	и	персональных	данных	–	одна	из	важнейших	за-
дач	в	обеспечении	информационной	безопасности	любой	организации.	
Несоблюдение	требований	законодательства	в	области	защиты	персо-
нальных	данных	может	нанести	ущерб	организации,	что	грозит	нало-
жением	штрафа,	приостановлением	деятельности,	вплоть	до	уголовной	
ответственности.	В	своей	статье	автор	преследовал	цель	–	определить,	
соответствует	ли	организация	работы	с	персональными	данными	в	бюд-
жетном	учреждении	ХМАО	–	Югры	«Сургутский	районный	комплексный	
центр	социального	обслуживания	населения»	требованиям	современного	
законодательства.	

The	information	and	personal	data	protection	is	one	of	the	most	important	
tasks	in	the	information	security	of	any	organization.	Defiance	of	the	
legislation	requirements	in	the	field	of	personal	data	protection	can	cause	
organization	damage,	which	can	lead	to	the	penalizing,	suspension	of	the	
organization	activity,	up	to	criminal	liability.	In	this	article,	the	author	has	
pursued	the	aim	to	determine	whether	the	organization	of	work	with	personal	
data	meets	the	requirements	of	modern	legislation	in	the	Budget	institution	of	
the	KHMAO-Yugra	«Surgut	district	comprehensive	center	for	social	services».	
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Наверняка каждый из нас сталкивался с тем, что в 
различных организациях снимают копии паспорта, обо-
сновывая это тем, что иначе невозможно предоставить 
необходимую информацию без установления личности 
человека. Этим активно пользуются мошенники, кото-
рые, взламывая базы данных, совершают преступные 
действия с паспортными данными гражданина (оформ-
ление кредита, покупка недвижимости и прочие махина-
ции). Необходимость обеспечения безопасности персо-
нальных данных вызвана быстрым развитием современ-
ных технологий, возможностью копирования и распро-
странения информации, электронного информационно-
го обмена и документооборота организаций, свободного 
доступа к средствам массовой информации.

Чтобы проанализировать, как проходит работа с пер-
сональными данными гражданина и насколько эффектив-
на работа по защите персональных данных, мы иссле-
довали деятельность бюджетного учреждения ХМАО –  
Югры «Сургутский районный комплексный центр со-
циального обслуживания населения» (далее – центр). 
Центр имеет непосредственное отношение к организа-
ции работы с персональными данными, так как при рас-
смотрении обращений граждан используется вся персо-
нальная информация граждан (фамилия, имя, отчество 
человека, дата и место рождения, его фактическое ме-
сто жительства и др.). Данное госучреждение руковод-
ствуется нормативно-правовыми актами РФ и локаль-
ными актами для соблюдения требований законодатель-
ства Российской Федерации в области работы с персо-
нальными данными.

Обработка персональных данных в соответствии с 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О пер-
сональных данных» осуществляется на законной и спра-
ведливой основе. Обработка персональных данных огра-
ничивается достижением конкретных, заранее опреде-
ленных и законных целей. В этом же законе говорится 
о том, что обработка персональных данных должна осу-
ществляться с согласия субъекта персональных данных 
на обработку его персональных данных. Данное требо-
вание соблюдается. 

Работники центра, имеющие доступ к персональ-
ным данным, не имеют права разглашать и распростра-
нять их третьим лицам без согласия гражданина. Све-
дения, которые характеризуют физиологические и био-
логические особенности человека, на основании кото-
рых можно установить его личность (биометрические 
персональные данные) и которые используются опера-
тором для установления личности субъекта персональ-
ных данных, могут обрабатываться только при наличии 
согласия в письменной форме субъекта персональных 
данных. Данное требование законодательства Россий-
ской Федерации соблюдается.

При обработке персональных данных должны быть 
обеспечены их точность, достаточность, а в необхо-
димых случаях и актуальность по отношению к це-
лям обработки. Оператор должен принимать необхо-
димые меры либо обеспечивать их принятие по уда-
лению или уточнению неполных или неточных дан-
ных. Центр принимает только те данные, которые яв-
ляются актуальными на момент обращения. Хранение 
персональных данных должно осуществляться в фор-
ме, позволяющей определить субъекта персональных 
данных не дольше, чем этого требуют цели обработ-
ки персональных данных, если срок хранения персо-
нальных данных не установлен федеральным законом, 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем 
или поручителем по которому является субъект персо-
нальных данных. Обрабатываемые персональные дан-
ные подлежат уничтожению либо обезличиванию по 
достижении целей обработки или в случае утраты не-
обходимости в достижении этих целей, если иное не 
предусмотрено федеральным законом. 

В случае смерти человека согласие на обработку его 
персональных данных дают наследники субъекта персо-
нальных данных, если такое согласие не было дано субъ-
ектом персональных данных при его жизни. Если гражда-
нин признан недееспособным, то согласие на обработку 
его персональных данных дает законный представитель. 
Данное требование соблюдается в полном объеме.

Российское законодательство защищает персональ-
ные данные граждан от возможного доступа к ним по-
сторонних лиц.

Так, в производстве Конституционного суда Россий-
ской Федерации находилось дело по факту нарушения 
организации работы с персональными данными. Пово-
дом к рассмотрению стала жалоба гражданина, которо-
го, по его мнению, незаконно уволили. Г-н Сушков зани-
мал должность директора департамента по договорно-
правовой работе в ЗАО «Стройтрансгаз». При трудо-
устройстве его ознакомили с Положением о защите пер-
сональных данных работников и с Политикой информа-
ционной безопасности работодателя, в соответствии с 
которой информационные ресурсы организации, вклю-
чая доступ в сеть Интернет и электронную почту, пред-
назначены исключительно для выполнения работника-
ми производственной деятельности, а деловая и слу-
жебная переписка должны осуществляться только с ис-
пользованием корпоративных почтовых адресов. Игно-
рируя данные локальные акты, директор департамента 
по договорно-правовой работе неоднократно осущест-
влял пересылку персональной и конфиденциальной ин-
формации с корпоративной почты на личную. Это и ста-
ло причиной увольнения. Уверенный в том, что уволь-
нение незаконно, Сушков, пройдя все судебные инстан-
ции, обратился в Конституционный суд РФ с иском о 
признании некоторых положений Федерального зако-
на «Об информации, информационных технологиях и 
о защите информации» противоречащими Конститу-
ции, что позволило бы ему требовать восстановления 
на рабочем месте.

Рассматривая дело, Конституционный суд Россий-
ской Федерации постановил: в удовлетворении иска от-
казать, поскольку с его стороны было грубое наруше-
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ние трудового распорядка и действия организации бы-
ли правомерны; правоприменительные решения по де-
лу гражданина Сушкова Александра Ивановича подле-
жат пересмотру с учетом выявленного в постановлении 
конституционно-правового смысла пункта 5 статьи 2 Фе-
дерального закона «Об информации, информационных 
технологиях и о защите информации». 

В статье, используя конкретный пример, мы рассмо-
трели, какие требования регламентируют работу с персо-
нальными данными в Российской Федерации; обозначи-
ли требования к организации работы с персональными 
данными в современных организациях (изучено поста-
новление Конституционного суда Российской Федера-
ции) и выяснили, что деятельность бюджетного учреж-
дения ХМАО – Югры «Сургутский районный комплекс-
ный центр социального обслуживания населения» в об-
ласти работы с персональными данными соответствует 
требованиям действующего законодательства.
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